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Added Value Unternehmensberatung und Technisches Büro GmbH
Datenschutzerklärung und AGBs 

Gültig ab: 01. September 2007 

Dieses Dokument enthält die Datenschutzrichtlinien für die Site www.added-value.at. Die Added 
Value Unternehmensberatung und Technisches Büro GmbH (in Folge Added Value genannt) 
ist stets darum bemüht, die Daten von Ihnen als Firmenanwender zu schützen. Als mit dem 
Datenschutz im Rahmen der Organisationsentwicklung befasstes Unternehmen wissen wir, wie 
wichtig es ist, dass Sie bei der Nutzung des Internets die Kontrolle über Daten behalten. 

Diese Erklärung enthält Einzelheiten zu den folgenden Themen: 

1. Die Art der von uns gesammelten Informationen 
2. Die Art der Verwendung dieser Informationen 
3. Die Art, wie Sie sich für die Datensammlung und -verwendung an- und abmelden können 
4. Unsere Richtlinien zur Korrektur und Aktualisierung persönlicher Informationen 
5. Unsere Richtlinien zur Löschung und Deaktivierung Ihres Namens aus unserer Datenbank 

Die Art der von uns gesammelten Informationen 
Wir sammeln und speichern einige oder alle der folgenden Informationen zu unseren Benutzern: 
Name, E-Mail-Adresse und Rechnungsinformationen, wie Adresse, Telefonnummer. Wir erhalten 
und speichern möglicherweise auch bestimmte Typen von Informationen, wann immer Sie mit 
uns in Verbindung treten. 

Wie zahlreiche andere Websites verwenden wir beispielsweise “Cookies”, und wir erhalten 
bestimmte Arten von Informationen, wenn Ihr Webbrowser auf www.added-value.at zugreift. 

Um unsere Kommunikation auf Ihre Bedürfnisse zuzuschneiden und unsere Dienstleistungen  
weiter zu verbessern, bitten wir Sie möglicherweise auch um Informationen zu Ihren persönlichen 
und geschäftlichen Interessen, zu Ihren Erfahrungen mit unseren Produkten sowie um detailliertere 
Kontaktinformationen. 

Unsere Kunden und Besucher haben stets die Möglichkeit, sich dagegen zu entscheiden, uns 
diese Informationen zur Verfügung zu stellen. 

Verwendung der Daten 
Added Value verwendet Ihre Informationen, um Ihre Bedürfnisse besser kennenzulernen und 
Ihnen bessere Dienste zur Verfügung zu stellen. Sie werden ohne Ihre Genehmigung zu keinem 
anderen Zweck eingesetzt. 

Nutzung Ihrer E-Mail-Adresse 
Wenn Sie uns bei der Registrierung als Kunde Ihre E-Mail-Adresse angeben oder wenn Sie 
registrierter Kunde sind, senden wir Ihnen möglicherweise gelegentlich eine E-Mail mit 
Empfehlungen oder Hinweisen zu neuen Dienstleistungen und Innovationen. Diese E-Mails 
können bezahlte Anzeigen von Dritten enthalten. Bei der Registrierung oder beim Tätigen eines 
Einkaufs haben Sie die Möglichkeit, sich von diesem Dienst abzumelden. Wenn Sie sich zu 
diesem Zeitpunkt nicht abmelden, können Sie dennoch spätere E-Mails dieser Art blockieren, 
indem Sie die Anweisungen zur Abmeldung befolgen, die sich in allen derartigen E-Mails fi nden. 
Unsere E-Mail-Werbung sowie die Kontaktaufnahme zu unseren Kunden erfolgen nach strengen 
Richtlinien, und unsere Geschäftspartner sind angehalten, diese Richtlinien ebenfalls zu 
beachten. Weitere Informationen zu unseren Praktiken fi nden Sie unter “Verwendung der Daten”. 
Weitere Informationen zu den Geschäftspartnern, an die wir möglicherweise Ihre Informationen 
weitergeben, fi nden Sie unter “Besondere Beziehungen”. 
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Besondere Beziehungen 
Added Value hat einige Geschäftspartner, an die möglicherweise Ihre persönlichen Informationen 
weitergegeben werden, damit diese Geschäftspartner Dienstleistungen zur Verfügung stellen 
oder eine Bestellung oder Transaktion ausführen können. 

Links 
Unsere Site enthält Links zu anderen Websites. Beachten Sie, dass Sie auf eine andere Website 
“klicken”, wenn Sie auf einen dieser Links klicken. Added Value lehnt jegliche Haftung für den 
Missbrauch von Informationen durch einen Website-Controller ab, auf den wir möglicherweise 
verweisen. Lesen Sie die Datenschutzrichtlinien dieser verknüpften Websites, da ihre 
Datenschutzrichtlinien von unseren abweichen können. Wenn Sie sich entscheiden, ein Angebot 
eines unserer Partner zu nutzen, stellen Sie Ihre Informationen direkt diesem Partner zur   
Verfügung. Lesen Sie die Datenschutzerklärungen dieser Partner, da ihre Datenschutzrichtlinien 
von den unseren abweichen können. 

Feedback 
Wir sammeln Benutzer-Feedback und Kommentare, die wir den Feedback-Formularen  
entnehmen, jedoch geschieht dies erst, nachdem wir den Absender darüber informiert und 
seine Genehmigung eingeholt haben. Wir veröffentlichen auch Umfragen auf unserer Site, um 
unsere Benutzergruppe besser kennenzulernen. Die Teilnahme an diesen Umfragen ist freiwillig 
und erfolgt anonym, und die Ergebnisse werden statistisch zusammengefasst, sodass keine 
persönlichen Informationen mit den Umfrageergebnissen verknüpft werden können. 

Speichern von Informationen
Added Value speichert persönliche Informationen zu seinen Kunden, während diese registrierte 
Kunden Auftraggeber unserer Dienstleistungen sind, und für eine gewisse Zeit darüber hinaus.

Rechtliche Ausschlusserklärung 
Wir behalten uns das Recht vor, Ihre Informationen im gesetzlich erforderlichen Umfang 
herauszugeben, wenn wir der Meinung sind, dass dies erforderlich ist, um unsere Rechte zu  
schützen und/oder um einer gerichtlichen Verordnung, einem Urteil oder einem gerichtlichen            
Prozess im Zusammenhang mit unserer Website Folge zu leisten. 

Benachrichtigung über Änderungen 
Wenn wir eine Änderung am Inhalt (nicht redaktioneller Art) unserer Datenschutzrichtlinien 
vornehmen, veröffentlichen wir eine entsprechende Benachrichtigung auf unserer Website, 
um unsere Benutzer auf diese Änderung aufmerksam zu machen. Wenn wir eine bedeutende 
Änderung vornehmen bezüglich der Art, wie wir persönliche Informationen verwenden, behandeln 
oder herausgeben, informieren wir unsere Benutzer per E-Mail. 

Kontakt 
Wenden Sie sich bei Fragen oder Vorschlägen zu unseren Datenschutzrichtlinien an uns. Sie 
erreichen uns per E-Mail unter offi ce@added-value.at, telefonisch unter +43 664 533 0 225 oder 
unter folgender Postanschrift: Added Value GmbH, Kellau 152, 5431 Kuchl, Austria.


